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Ai cũng xứng đáng được thấu hiểu   

 

Quý vị xứng đáng được hiểu thấu những gì bác 

sĩ của mình đang trao đổi, cũng như được hiểu 

rõ trong suốt quá trình thăm khám. 

 

Thông dịch viên giúp quý vị hiểu được các chẩn 

đoán, lựa chọn điều trị và các bước tiếp theo để 

quý vị có thể tự tin đưa ra quyết định sáng suốt 

về tình hình sức khỏe của mình.   

 

Hãy yêu cầu thông dịch viên được NAATI chứng 

nhận khi quý vị đặt lịch hẹn cho lần tới   

 

Tìm kiếm thông tin quan trọng tại 

naati.au/interpreter   

 

Ai cũng xứng đáng được thấu hiểu  
 
Những cuộc trò chuyện về vấn đề y tế có thể phức tạp, đem 
lại nhiều cảm xúc và rất quan trọng.   
 
Con cái hoặc thành viên gia đình của quý vị không cần phải 
phiên dịch thông tin y tế hoặc thay mặt quý vị xử lý các cuộc 
trò chuyện khó khăn đó.   
 
Thông dịch viên được NAATI chứng nhận là những người 
được đào tạo bài bản.   
 
Họ tuân theo các tiêu chuẩn nghiêm ngặt về tính chính xác, 
bảo mật và sự khách quan. Họ ở đó để hỗ trợ quý vị, không 
thay thế gia đình quý vị hoặc nói thay cho quý vị.   
 
Quý vị hoàn toàn có thể yêu cầu thông dịch viên   
 
Tìm kiếm thông tin quan trọng tại naati.au/interpreter   
 
 
 

Ai cũng xứng đáng được thấu hiểu  
Hãy yêu cầu thông dịch viên được NAATI chứng nhận 
 
Thông dịch viên được NAATI chứng nhận là những người 
được đào tạo bài bản.   
 
Họ tuân theo các tiêu chuẩn nghiêm ngặt về tính chính 
xác, bảo mật và sự khách quan. Họ ở đó để hỗ trợ quý vị, 
không thay thế gia đình quý vị hoặc nói thay cho quý vị.   
 
Sự riêng tư của quý vị rất quan trọng. Sức khỏe của quý vị 
rất quan trọng. Và việc giao tiếp rõ ràng cũng rất quan 
trọng.   
 
Hãy yêu cầu thông dịch viên được NAATI chứng nhận khi 
quý vị đặt lịch hẹn cho lần tới   
 
Tìm kiếm thông tin quan trọng tại naati.au/interpreter   
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